elD kartes sertifikatu atjaunosanas rokasgramata

SATURA RADITAJS

e Starpprogrammatiras lejupielade
e Starpprogrammatdras uzstadiSana
o Sertifikatu atjaunoSana

IEVADS

elD kartes sertifikatu atjaunos$ana ir iespéja atjaunot sertifikatus tam elD kartém, kuras ieklauto sertifikatu
deriguma termins ir 1sdks neka elD kartes deriguma termins. Lai atjaunotu sertifikatus, pasreizéjiem sertifikatiem ir
jabat aktiviem, un tiem nedrikst bt beidzies deriguma termins (sertifikata deriguma termins ir apskatams, izvéloties
iespéju “Kartes informacija”).

Lai veiktu sertifikatu atjauno$anu, uz darbstacijas nepiecieSams uzstadit elD-LV starpprogrammatiru (turpmak -
starpprogrammatira). Saja  dokumenta JOs atradisiet instrukcijas starpprogrammaturas  lejupieladésanai,
uzstadiSanai un elD kartes sertifikatu atjaunoSanai.

Sertifikatu atiauno$anas pakalpojums ir pieejams sakot ar starpprogrammatiras 1.2.9 versiju. Sobrid pakalpojums ir
pieejams tikai WINDOWS operétajsistémam.

STARPPROGRAMMATURAS LEJUPIELADE

Lai lejupieladétu starpprogrammattru, Jums nepieciecieSams atvért timekla parlikprogrammu.
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Timekla parlikprogrammas adreses josla ievadiet "www.pmip.gov.IV", lai atvértu lekslietu ministrijas Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes timekla vietni, kura ir publicéta starpprogrammataras instalacija.
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Kad timekla vietne tiks atvérta, galvenaja rikjosla izvélieties sadalu "Pakalpojumi”. Saja sadala izvélieties "Personas
apliecibas (eID)", kas atrodas zem virsraksta "Personu apliecinoSi dokumenti”
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Vizas, ieldgumi un uzaicindjumi Pases

UnturéZanis atlauja Personas apliecibas (elD)

Repatrijcija
Arzemnieku nodarbind&ana

3.attéls.

Ritiniet lapu uz leju lidz nonaksiet pie Sis sadalas beigam, kur atradisiet pogu "Ka sagatavot datoru darbam ar
personas apliecibu?"

K3 sagatavot datoru darbam ar personas apliecibu?

Kas ir PIM kodi un ka veikt to nomainu?

Ko darit personas apliecibas nozaudésanas vai nozagdanas gadliuma?

Ko darft, ja. atrodofies SrreméEs. rodas problémas ar personas apliecibu?

Personu apliecibu lietoSanas ierobeZojumi

BieZ3k uzdotie jautdjumi un atbildes

4 attéls.

Atrodiet saraksta WINDOWS operétajsistemam paredzétu starpprogrammatdras versiju un spiediet "lejupieladét”.
DATORA SAGATAVOSANA DARBAM AR EID

Lai sagatavotu sawvu datoru darbam ar personas apliecibu, Jums ir @izvélas sava datora operétajsiste
starpprogrammatiras versija un javeic tas uzstaddiZana (instaldcija) uz Jisu datora.

Operétajsistémas versijas Instalacijas datnes
Windows
XPSP3Nistaliig - 32/64bit lejupieladEt
Mac
MacOsS 10.5. (Leopard) lejupiel3dat
MacOS 10.6. (Snow Leopard) un 10.7. (Lion) lejupieladat
MacOS 10.8. (Mountain Lion} un 10.9. (Mavericks) lejupiel3dét
Linux
Redhat Entreprise Linux 5 un Cent0S 5 lejupiel3dat
Redhat Entreprise Linux 6 un CentOS 6 lejupieladEt

Debian 5 un Ubuntu 10.04 LTS lejupieladet



Péc pogas "lejupieladét" nospieSanas, Jums paradisies dialogs, kas piedavas saglabat starpprogrammataru -
spiediet "Saglabat" (Save)

File Download =

Do you want to open or sawve this file?

& MName: LatviaEIDSetup.zip
Type: WinRAR ZIF archive, 3,11ME

From: www.pmlp.gov.v

Open l ’ Save l [ Cancel

Always ask before opening this type of file

b

-~ 1 While files from the Intemet can be useful, some files can potentially
a harm your computer. f you do not trust the source, do not open ar
= save this file. What's the risk?

Sads izskatas datnes saglabasanas dialogs. Izvélieties vietu, kur vélaties saglabat starpprogrammatiras
instalacijas failu un spiediet "Saglabat" (Save)

Save As

l\::‘)'l\;:‘}' | & » PMLP » Downloads - |4?|| Search Downloads ol

Organize « Mew folder oeel 4 -ﬁ-

2 Favoriies Mame Date modified Type

B Desktop
4 Downloads

Nao items match your search,

=l Recent Places
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- Libraries
3 Documents

J’ Music | &

= Pictures

EE Videos

*d Homegroup - 4 m b

File name: LatviablD5etup.zip -

Save as type: | WinRAR ZIP archive vl

= Hide Folders Save ] [ Cancel ]

Kad starpprogrammataras instalacijas faila lejupieladé bis pabeigta, Jums tiks attélots $ads dialogs.



-
Download complete

—vtﬁ Download Complete

| LatviaEIDSetup.zip from www.pmlp.gow.lv ]

Downloaded: 3 1IMBin 27 zec
Download to: C:\Users\PMLP\Downl .. \LatviaEID Setup zip
Transfer rate: 118KB/Sec N

[ Close this dialog box when download completes

| Open | [OpenFolder | [ Close

threats. Report an unsafe download.

@ Smart Screen Filter checked this download and did not report any

8.attéls.

STARPPROGRAMMATURAS UZSTADISANA

Atarhivéjiet un atveriet lejupieladéto starpprogrammatdras instalacijas datni. Jums atvérsies starpprogrammatdras
instalacija. Pirmais instalacijas logs ir informativs.

Spiediet "Talak", lai turpinatu, vai "Atcelt", lai izietu no uzstadisanas.

Laipni ladzam Latvia eID
Middleware Uzstadisana

Sis uzstadis Latvia eID Middleware versija 1.2.9 uz Jisu
datora.

VElams aizvert visas programmas pirms turpindsanas.

Spiediet "Talak"™, lai turpingtu, vai "Atcelt”, lai izietu no
Uzstididanas.

[ rask> | | Atelt

9.attéls.

lzvélieties vietu uz darbstacijas cieta diska, kur vélaties uzstadt starpprogrammataru, un spiediet "Talak".



Izvélieties mapi, uz kuru tiks sititi dati N
Kur Latvia eID Middleware tiks instalgts? )

, Latvia eID Middleware datnes tiks instalétas noraditaja mape.

Lai turpinatu, spiediet "Talak". Ja vélaties noradit citu mapi, spiediet "Parlokot”,

C:\Program Files (x86)\Latvia eID Middleware Farldkot...

Ir nepiecieSami brivi 15,8 MB uz ciets diska.

| <apakal || Tak> | | Atcelt

10.attéls.

Sis logs piedava izvélgties, vai vélaties uzstadt iscelu ikonas uz darbavirsmas vai atras palai$anas josla. Atstajiet
iekeksétas tas papildus ikonas, kuras vélaties, un spiediet "Talak".

UzztadiZana - Latvia elD Middlewa

Papilduzdevumu izvéine i
Kurus papilduzdevumus vajadzétu veikt? )

IzvElieties, kidi papilduzdevumi tiks veikti Latvia eID Middleware Uzstidizanas laiks,
tad spiediet "Talgk"™.

Papildu ikonas:

Izveidot darbvirsmas ikonu
[ 1zveidot Quidk Launch ikonu

| <atpakal || Talsk> | | Atcelt

11.attéls.

Nakamaija dialoga Jums ir iesp&jams parliecinaties par ieprieks ievaditajiem uzstadijumiem. Lai mainitu

iestatjumus, spiediet "Atpakal", lai atgrieztos iepriek$€jos dialogus. Ja visi iestatijumi ir tadi, ka vélaties, spiediet
"Talak".



Gatavs instalacijai
UzstSdigana ir gatava instalét Latvia eID Middleware uz Jisu datora.

Spiediet "Uzstadit"™, lai sdktu instalaciju, vai spiediet Atpakal, lai izmainTtu parametrus,

Galam&rkis: -
C:\Program Files (x86)\Latvia eID Middleware

Papilduzdewvumi;
Papildu ikonas:
Izveidot darbvirsmas ikonu

<atpakal || usstadt | | Atcelt

12.attéls.

Sads dialogs Jums tiks attélots uzstadiSanas procesa laika. Ludzu, uzgaidiet, kamér tiks uzstadita
starpprogrammatira.

Instaldcija
Lodzu, uzgaidiet, kamér Latvia eIl Middleware tiks uzstadits uz J0su datora.

Datnu kop&zana. ..
C:\Windows\OTLvCertProp.exe

13.attéls.

lespéjams, ka péc starpprogrammatiras uzstadisanas Jums bis nepiecieSams parstartét savu darbstaciju. Pirms
darbstacijas parstartéSanas rekomendéjam aizvért visas citas programmas, lai parstartéSanas laika netiktu
pazaudéti nesaglabatie dati.



Uzstaditana - Latvia elD Middlewar = X

Pabeigta Latvia eID Middleware
Uzstadisana

Lai pabeiatu Latvia eID Middleware uzstidianu, nepiedeiams
parstartEt Jsu datoru, Vai vElaties to darit tagad?

@ 13, parstartet datoru tagad

() NE, datoru parstartgiu valak

14.attéls.

SERTIFIKATU ATJAUNOSANA

elD kartem, kuras ieklauto sertifikdtu deriguma termins ir saks nekd elD kartes deriguma termins, pieejamo
pakalpojumu saraksta tiek piedavats pakalpojums “Sertifikatu atiauno$ana” (skat. 20.attéla). Sis pakalpojums ir
izmantojams tikai vienu reizi, un ta sanemSanas laika elD kartes kontakta mikroshéma tiek dzésts pasreiz&jais
paraksta sertifikats un ar to saistitais publiskas un privatas atslégas paris, pasreizéjais autentifikacijas sertifikats un
ar to saisfitais publiskas un privatas atslégas paris, notiek jaunu atslégu paru generéSana unjaunu sertifikatu
pieprasiSana sertifikacijas pakalpojumu sniedz€jam, k& arT jaunizdoto sertifikatu ierakstiSana elD kartes kontakta
mikroshéma. Jaunizdoto sertifikatu deriguma termins atbilst elD kartes deriguma terminam, un sertifikati tiek
automatiski aktivizeti un derigi no pakalpojuma veiksmigas izpildes briza.

Pakalpojuma sanemSanas laikd Jums ir nepicieSams atrasties tieSsaisté. Jebkadda veida ftkla parravumi
pakalpojuma sniegSanas laika var radit neatgriezeniskus bojajumus elD karté ierakstitajiem sertifikatiem.

Lai sapemtu pakalpojumi:
e Uz jisu darbstacijas jabut uzstaditai starpprogrammatarai (Skatft iepriek$éjo sadalu).

e JUsu darbstacijai jabdt aprikotai ar viedkarsu lasiaju.
¢ ViedkarSu lasitaja jabut ievietotai elD kartei.

Atveriet starpprogrammatdaru.

atviaell
PinTool

15.attéls.



Sadi izskatas pirmais starpprogrammatiras ekrans (Sakuma ekrans). Lai veiktu sertifikatu atiauno$anu, izvélieties
"Pakalpojumi" SKirkli.

lestattiumi  Palidziba

Laipni ladzam! |Kartesinformécija | P‘akalpojumi|

7 -
— ~elD-LV starpprogrammatura
)

= Kartes informacija

= Pakalpojumi

= Palidziba

Mav savienots

elD-LV starpprogrammatira | = 29 |

lestattiumi  Palidziba

| Laipni ladzam! | Kartesinformécijal Pakalpojumni |

& Veido savienojumu ar autentifikacijas serveri...

Uzsakt izvEleto(-<) pakalpojumu(-s)

PIN1 parbaude . .

PIMI : |

Atlikugie PIN1 mégindjumi = 3

Savienots ar "Broadcom Cerp Contacted SmartCard 0"

lzvéloties iespéju “Pakalpojumi’, starpprogrammatira veidos dro$u savienojumu ar autentifikacijas serveri, un, lai
parbaudttu lietotaja — elD kartes turétaja identitati, Itgs ievadit PIN1 kodu. Veiksmigas identitates parbaudes
gadijuma lietotne pieprasis konkrétajai elD kartei atbilstoSo pakalpojumu sarakstu no Personu apliecinosu
dokumentu informacijas sistémas. Savienojuma veidoSana var ilgt vairakas sekundes, atkariba no lietotaja interneta
piesléguma atruma, ka arf autentifikacijas un pakalpojumu nodrosinaSanas serveru noslodzes.

Ja autentifikacija nav veiksmiga, tiks attélots atbilstoSs klidas pazinojums. Visticamakas iemesls neveiksmigai



autentifikacijai ir beidzies autentifikacijas sertifikata deriguma termin$ vai neaktivizéta sertifikata lietoSana. Ja
autentifikacija ir nesekmiga, atkartojot darbibu vairakas reizes, lidzu zinojiet Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes
elD karSu tehniska atbalsta dienestam, izmantojot e-pastu: e D@pmip.gov.lv .

OENEE . e

lestatfjumi  Palidziba

[ Laipni lidzam! | Kartes informacija | Pakalpojumi |

- |zveidots dross savienojums ar autentifikacijas serveri.
Sanemts pieejamo pakalpojumu saraksts

Piegjamo pakalpojurnu saraksts :
[C] PUK koda maina
[T Sertifikatu atjaunoiana

Uzsdkt izvElEto(-s) pakalpojumul(-s)

Savienots ar "Broadcom Corp Contacted SmartCard 0"

18.attéls. Pakalpojumu saraksts kartei ar diviem piegjamiem pakalpojumiem.

elD-LV starpprogrammati EE e

lestatijumi  Palidziba

[ Laipni lidzam! | Kartes informacija | Pakalpojumi |

- Izveidots drods savienojums ar autentifikacijas serveri.
Sanemts pieejamo pakalpojumu saraksts

Piegjamo pakalpojurnu saraksts :
[C] PUK koda maina
Sertifikatu atjauncana

Uzsakt izvéléto(-s) pakalpojumu(-s) l

Saviencots ar "Broadcom Ceorp Contacted SmartCard 07

19.attéls. Sertifikatu atjaunoSanas uzsakSana.

Lai pieprasitu pakalpojumu “Sertifikatu atjiaunoSana”, veicamas $adas darbibas:

1. JaatzZimeé So pakalpojumu saraksta (ar keksi).
2. Janospiez pogu "Uzsakt izvéleto(-s) pakalpojumu(-s)".



£ B
Sertifikatu atjaunosana parametri ﬁ

PIN1: weess

PIM2 - .o.o..l

l\'_) Labi H Atcelt ]

[ — T—

Uzsakot pakalpojumu “Sertifikdtu atjauno$ana”, tiek att€lots dialogs, kurd nepiecieSams ievadi Sertifikatu
atjauno$anas parametrus:

e PaSlreizéjo PIN1.
e Pasreizéjo PIN2.

Parametru ievadi apstiprina nospiezot pogu “Labi”.

levadot nepareizu pasreizéja PIN1 vai PIN2 vértibu, lietotdjam tiek attélots atbilstoSs pazinojums. Ir iespéjami tris
PIN1 un PIN2 ievades méginajumi, péc kuriem atbilstoSais kods tiek blokéts, ja ari treSaja reizé tiek ievadita
nepareiza vértiba. Atblokét blokétu PIN1 vai PIN2 var ar funkcijam “Atblokét PIN1” un “Atblokét PIN2”.

elD-LV starpprogrammatira | = 22 |

lestatfiumi  Palidziba

Laipni ladzarm! | Kartesinformécija| Pakalpojumi |

I lzveidots dross savienojums ar autentifikacijas serveri.
Sanemts pieejamo pakalpojumu saraksts

Piegjamo pakalpojurnu saraksts :
[7] PUK koda maina

Sertifikatu atjaunoiana

Lidzu uzgaidiet... . i alpojumu(-s)

D MNotiek pakalpojuma sniegiana, kas var ilgt vairakas minates,

Savienots ar "Breadcom Corp Contacted SmartCard 0°

@ Lai pakalpojums tiktu sniegts veiksmigi, visa pakalpojuma snieg$anas laika nepiecieSams atrasties tiedsaisté
(ar pieslegumu Internetam), neiznemot elD karti no viedkarSu lasitaja. Neievérojot So noteikumu un priekSlaicigi
partraucot pakalpojuma sniegSanu (pirms sanemts pazinojums par pakalpojuma veiksmigu izpildi (skat. 22.attela)),
elD kartes autentifikacijas un paraksti$anas funkcijas var tikt neatgriezeniski bojatas. Sertifikatu atjaunosana ir
relafivi laikietilpigs pakalpojums, kura izpildes laiks parasti ir robezas no 1 — 3 minatém, bet atseviskos
gadijumos ari ilgak.



elD-LV starpprogrammatira = 2|

lestatfumi  Palidziba

Laipni ladzarm! | Kartesinformécija| Pakalpojumi |

I lzveidots dross savienojums ar autentifikacijas serveri.
Sanemts pieejamo pakalpojumu saraksts

Piegjamo pakalpojurnu saraksts :

.
PUK koda g Informacija ‘ ﬁ
= | Izvéletais(-ie) pakalpojums(-i) tika veiksmigi izpildits(-i] akalpojumui-<)

Savienots ar "Broadcom Corp Contacted SmartCard 0"

Par veiksmigu pakalpojuma izpildi liecina atbilstoSs pazinojums (skat. 22.attélu).

@ Lai papildus parliecinatos par veiksmigu pakalpojuma izpildi, iesp&jams parbaudt sertifikatu deriguma terminu
(kam péc atjaunoSanas jasakrt ar elD kartes deriguma terminu), izmantojot funkciju “Kartes informacija”.

Péc veiksmigas sertifikatu atjaunoSanas rekomendéjam iznemt elD karti no viedkarsu lasitaja un ievietot
atpakal. lepriek§ minéta darbiba nodrosinas jaunizdoto sertifikatu sinhronizéSanu ar operétajsistémas
sertifikatu kratuvi.

Neveiksmigas sertifikatu atjaunoSanas gadijuma lidzam zinot Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes elD karSu
tehniska atbalsta dienestam, izmantojot e-pastu: e[D@pmip.gov.lv.



